
 

 

 

 

   

 

 

 

 
 
 

 
 
SERVICIOS DE METROLOGÍA LEGAL  
 
El INEN garantiza la precisión y transparencia en las mediciones comerciales del país, 
a través de la verificación del contenido neto y el control de instrumentos de medición, 
lo que asegura que las transacciones sean justas y confiables, protegiendo los 
derechos del consumidor y garantizando el trato justo para los comerciantes. 
 
 

Dirección: Autopista General Rumiñahui Puente No 5  
Código postal: 170806 / Quito-Ecuador 
Teléfono: +593-2 382 5960 
www.normalizacion.gob.ec 

Laboratorio Nacional de Metrología del INEN 
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METROLOGÍA LEGAL 
 

 

La metrología legal es una rama de la metrología cuyo propósito 
es verificar el cumplimiento de las regulaciones técnicas y 
legales relacionadas con el uso de unidades de medida, definir 
los métodos y procedimientos de medición para el control de los 
instrumentos de medición y garantizar el correcto uso y la 
confiabilidad de las mediciones en transacciones comerciales, 
la prestación de servicios públicos, la salud, la seguridad y el 
medio ambiente. 
 

Importancia: 

• Protege al consumidor frente a productos con contenido 
incorrecto o instrumentos de medición no adecuados.  

• Asegura competencia equitativa entre comerciantes, al 
garantizar que todos usen instrumentos que miden 
correctamente.  

• Facilita el comercio nacional e internacional al asegurar 
trazabilidad, compatibilidad y reconocimiento mutuo de 
mediciones. 

• Promueve la transparencia en el mercado y evita 
conflictos derivados de discrepancias en el peso, 
volumen o cantidad de los productos y servicios. 
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BASE LEGAL 
 

El INEN, como organismo técnico nacional competente en 
normalización, reglamentación técnica y metrología, es el 
encargado del Sistema Nacional de Metrología en el Ecuador. 
 

01 

Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad 
Artículo 35.- “El Instituto Ecuatoriano de Normalización – 
INEN es la entidad responsable de la metrología en el país y 
como tal actúa en calidad de organismo nacional 
competente…”  
 

Artículo 36.- “El Sistema Legal de Unidades de Medida de uso 
general y obligatorio en el Ecuador, es el sistema métrico 
decimal denominado Sistema Internacional de Unidades - 
SI…” y “El INEN tendrá a su cargo la ejecución, coordinación 
y supervisión de las actividades inherentes a la 
implantación y vigencia del SI…”  

02 

Ley Orgánica de Defensa del Consumidor 
Artículo 4.- “Derecho a la información adecuada, veraz, 
clara, oportuna y completa sobre los bienes y servicios 
ofrecidos en el mercado, así como sus precios, 
características, calidad, condiciones de contratación y 
demás aspectos relevantes de los mismos, incluyendo los 
riesgos que pudieren presentar.” 
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PATRONES DE MEDIDA 
 

 
 

 

 

El INEN asegura que todas las mediciones realizadas en Ecuador 
estén alineadas con los patrones internacionales reconocidos, 
siguiendo los estándares del Sistema Internacional de Unidades 
(SI). Esto permite que las mediciones realizadas en el país sean 
trazables globalmente, garantizando precisión y confiabilidad.  
 

Este compromiso con la metrología de clase mundial permite que 
los productos ecuatorianos cumplan con los estándares 
internacionales, mejorando su competitividad y promoviendo el 
comercio justo.  
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INSPECCIÓN Y CONTROL 
 
El INEN realiza inspecciones y controles a las mediciones 
utilizadas en el comercio y en el día a día de los ciudadanos, de 
conformidad con los requisitos y métodos establecidos en el 
Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE 284 “Cantidad de producto 
en preempacados/preenvasados”. 

 
Verificación de contenido neto: 

 

Se realizan inspecciones en productos preenvasados 
para verificar que el contenido declarado coincida con 
la cantidad real, excluyendo el envase, tanto en 
productos de consumo como industriales o 
farmacéuticos. 

 
Control de Instrumentos de Medición Comerciales: 

 

Se verifica la precisión de balanzas y otros 
instrumentos de medición utilizados en transacciones 
comerciales, para asegurar el cumplimiento legal y 
proteger tanto a los consumidores como a los 
comerciantes.
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Acerca del INEN 
 

El INEN es la entidad responsable de la metrología en el país y 
como tal actúa en calidad de organismo nacional competente. 
El aseguramiento de las mediciones se fundamentará en la 
trazabilidad de los patrones nacionales hacia patrones 
internacionales del Sistema Internacional de Unidades SI, de 
mayor jerarquía. 

 
Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad. - Art. 35 

 
Para mayor información: 

 

cmetrologia@normalizacion.gob.ec 
 

Dirección Técnica de Metrología 
 
 
 
 
 
 
 

Sitio web: www.normalizacion.gob.ec 
Blogs INEN:  www.inennormalizacion.blogspot.com 
Facebook: NormalizacionEcuador  
X (Twitter): @INEN_EC 
Teléfono: (593) 02 3825960 
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Servicio Ecuatoriano de 
Normalización – INEN 
 
Quito: Baquerizo Moreno E8-29 y Diego de Almagro 
Guayaquil: Av. 9 de Octubre 219 y Pedro Carbo, Edificio BIESS, 7º piso 
Cuenca: Gobierno Zonal 6, Av. México y Unidad Nacional (ex CREA) 
Laboratorios: Autopista General Rumiñahui, Puente No. 5 (sector 
Conocoto) 
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